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Eiszeit im Büro

Heike ist stur. Stur in ihrer Freundlichkeit. Und in ihrer Zuwendung zu ihren Kolleg*innen. Und
das ist in ihrem Büro gerade mega schwer. Denn da herrscht grad Eiszeit. 
Wahrscheinlich kommt das gar nicht so selten vor. Jahrelang ging es total gut. Die
Kolleginnen und Kollegen haben sich gut verstanden. Das Arbeitsklima war bestens. Keine
Clique, aber gute Kollegen. Aber dann kam Streit auf um die Arbeitsplätze. Wer bekommt
welche Aufgabe? Wer hat welchen Arbeitsplatz? Eine Diskussionsrunde nach der anderen,
der Ton wurde aggressiver, die gegenseitigen Verletzungen tiefer. Und jetzt? Die Gespräche
werden auf das absolut Notwendigste beschränkt. Ansonsten: eisige Funkstille auf dem Flur.
Heike merkt deutlich, wie die Arbeit darunter leidet, weil Absprachen nicht mehr so
funktionieren wie früher. Sie sitzt mit ihrem Büro genau in der Mitte und bekommt die
Kommentare von beiden Seiten mit, hält sich aber raus. Da ist sie stur. Sie will sich auf keine
Seite ziehen lassen, will ihren guten Kontakt zu allen halten. Aber das ist schwer und sie
leidet darunter, in diesem Klima zu arbeiten. Am Anfang hat sie noch versucht zu vermitteln,
aber das hat sie vor ein paar Monaten aufgegeben. Dafür ist keine Zeit. Oder besser: "Dafür
ist jetzt nicht die Zeit“, sagt sie. Denn sie gibt die Hoffnung auf, dass die Eiszeit wieder taut. 
Warum auch. Dafür sind ihr die Menschen in ihrer Firma zu wichtig. Jede einzelne. Sie bleibt
in ihrem Denken und Tun beharrlich friedlich und freundlich, weil sie an einen Alltag ohne
Anfeindungen glaubt. Ihr ist das wichtig und darin ist und bleibt sie eben stur.
Martin Kürble, Düsseldorf


