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Eine Lektion im Helfen

  
Da haben mir doch drei schick gekleidete ältere Damen in der Kölner U-Bahn eine Lektion in
Sachen Helfen erteilt.  
Die drei Damen sitzen in ihrer Opernkleidung in der Nähe vom Fahrkartenautomaten. Sie
unterhalten sich so laut über all Ihre Bekannte und deren Verfehlungen, dass es jeder
mitbekommt - ob man will oder nicht. Vor dem Automaten verzweifelt eine junge Mutter mit
zwei Kindern, denn das Ding nimmt nur Münzgeld.   
Die junge Mutter hat nur einen Zehner und braucht dringend Wechselgeld. Die Kinder
quengeln. Ich selbst habe nur zwei Euro und Scheine in der Tasche. Kann also nicht
wechseln. Viele andere auch nicht. Keiner kann den Zehner kleinmachen. Die junge Mutter
ist frustriert, will nicht ohne Ticket fahren.  
Und dann steht eine der schicken alten Damen auf, ruft die junge Mutter und gibt ihr all ihr
Kleingeld – zwei Euro noch wat. Zu ihren Freundinnen sagt sie: "Und jetzt ihr.“ Die anderen
Damen legen dazu und es reicht für ein Erwachsenes- und zwei Kindertickets. Die junge
Mutter ist voll dankbar, will den Damen den Zehner geben. Die winken ab. "Wie sollen wir drei
den denn teilen? Wir haben ja kein Kleingeld mehr.“  
Und das war die Lektion, die ich von den schicken älteren Damen gelernt habe: Den Zehner
wechseln konnte ich zwar nicht, der jungen Mutter helfen hätte ich dennoch können. Ganz
einfach und sehr konkret.  

				   

			


